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ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGCAO

Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP 69900-060
Telefone: - www.ac.gov.br

2* NOTIFICACAO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 175/2026 - COMPRASGOV N° 90175/2026 - SEAD

OBJETO: Constitui objeto da presente licitagdo a Registro de pregos para Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos especializados na administragdo, gerenciamento e
fornecimento de combustivel na forma de cartdo magnético ou similar (sistema web, chips, tag's eletronicas - RFID) ou outra solugdo tecnologica equivalente para atender a
demanda dos veiculos oficiais da frota da Secretaria de Estado de Administragdo - SEAD, bem como dos demais 6rgéos participes que compdem o Poder Executivo do Estado do
Acre (ITERACRE, AGEAC, SEPI, EMATER, IAPEN, PROCON, SEHURB, PMAC, SEPLAN, ANAC, SANEACRE, SEAGRI, CBMAC, PCAC, ISE, SEGOV, SECOM,
FEM).

A Divisdo de Pregio — DIPREG comunica aos interessados que o processo licitatorio acima mencionado, com o Aviso de Licitagdo publicado no Diario Oficial do Estado, n°
14.263, Diario Oficial da Unido, Segdo 3, n°. 89 e Jornal OPINIAO, todos do dia 14/05/2026, e ainda nos sitios: https:/www.gov.br/compras/pt-br/,

http://www.licitacao.ac.gov.br, https://www.gov.br/pncp/pt-br e https://licitacoes.tceac.tc.br/portaldaslicitacoes, com o fim de cumprir principios intrinsecos como transparéncia e
legalidade, NOTIFICA ¢ RETIFICA, conforme abaixo:

NOTIFICACAO:

Em atendimento ao pedido de impugnag@o solicitado por empresas interessadas no processo licitatorio e Alerta LICON, informamos a todos os interessados quanto a resposta da
Autoridade Superior do Orgéo, conforme abaixo:

EMPRESA (A):
1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO
Pedido de Esclarecimento — Item 7

01 - O item estabelece que o sistema devera permitir a atribui¢do de limite de crédito especifico para determinada TAG, possibilitando, excepcionalmente, que veiculos
pertencentes a mesma unidade administrativa operem sem limite individual, consumindo diretamente o saldo disponivel da unidade ou da subunidade hierarquicamente superior,
devendo todas as alteragdes permanecer registradas em log de auditoria.

Dessa forma, visando assegurar o correto entendimento do requisito e a adequada preparagdo da demonstragdo funcional da solugdo, questiona-se:

Esta correto o entendimento de que o sistema devera permitir, simultaneamente, dentro de uma mesma unidade administrativa ou base operacional:

* veiculos com limite financeiro individual previamente parametrizado;

* veiculos sem limite individual de consumo, realizando o abatimento diretamente do saldo disponivel da unidade ou subunidade hierarquicamente superior;
* parametrizacdo individual dos limites pelo gestor da frota;

* registro em trilha de auditoria (log) de todas as alteragdes de limites efetuadas;

* demonstragdo dessa regra de negdcio durante a Prova de Conceito, evidenciando o correto comportamento sistémico das diferentes configuragdes de limite existentes na mesma
unidade administrativa?

Entendemos que esse ¢ o correto entendimento do requisito. Esta correto nosso entendimento?

1.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 7 do Checklist de Validagdo das Funcionalidades estabelece que o sistema devera permitir a atribuicdo de limite de crédito aos veiculos, inclusive contemplando as
hipoteses excepcionais previstas no instrumento convocatorio, bem como possibilitar o consumo do saldo da unidade ou subunidade hierarquicamente superior, mantendo o
registro das alteragdes realizadas em log do sistema.

A verificagdo do atendimento ao requisito ocorrera durante a Prova de Conceito, mediante demonstragdo pratica da solugdo apresentada, observados os critérios objetivos
previstos no Edital e no Termo de Referéncia, competindo a Comissdo designada avaliar sua conformidade.

2. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO
02 - Pedido de Esclarecimento — Item 12

O item estabelece que o sistema devera permitir que o condutor cadastre sua senha diretamente no equipamento de leitura das etiquetas RFID ou equipamento equivalente, no ato
do primeiro abastecimento, vinculando automaticamente a senha ao cadastro do condutor no sistema da Contratada.

Considerando que o cadastramento da senha constitui etapa critica do processo de autenticagdo do usuario, envolvendo credenciais de acesso e informagdes protegidas,
entendemos que essa operagdo deve ocorrer em equipamento transacional dotado de elevados padrdes de seguranga da informagdo, 0 mesmo que esta no estabelecimento ¢ estara
na operagdo, permitindo:

* digitac@o segura da senha exclusivamente pelo proprio condutor;
* criptografia das informagdes durante a transmissio;

* autenticac@o da transagio;

* protegdo contra captura ou exposi¢do indevida das credenciais;

* rastreabilidade integral da operagdo;

* integridade dos dados transmitidos ao sistema da Contratada;

* mecanismos de seguranga compativeis com equipamentos utilizados em arranjos de pagamento abertos, contemplando recursos de criptografia, autenticagdo, certificagdes de
seguranga e protegéo das informagdes sensiveis durante todo o ciclo da transagao.

Nesse contexto, entendemos que somente equipamentos transacionais do tipo POS (Point of Sale), atendem plenamente ao requisito estabelecido no edital, por possuirem
arquitetura tecnologica destinada a realizagdo de transagdes eletrOnicas seguras, assegurando a confidencialidade das credenciais do condutor, a integridade dos dados
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transmitidos e a rastreabilidade das operagdes.

Esta correto o entendimento de que a Administragdo aceitara como atendimento ao requisito a utilizagdo de POS, desde que seja garantido o cadastramento da senha pelo proprio
condutor, a vinculagdo automatica ao seu cadastro e a observancia de todos os requisitos de seguranga, auditoria e rastreabilidade previstos no edital?

2.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 12 do Checklist de Validagdo das Funcionalidades estabelece que o condutor devera cadastrar sua senha diretamente no equipamento de leitura das etiquetas RFID ou
equipamento equivalente, no ato do primeiro abastecimento, de forma que a senha seja vinculada automaticamente ao seu cadastro e permanega de conhecimento exclusivo do
usuario.

O Termo de Referéncia prevé a utilizagdo de cartdo magnético ou similar, TAGs eletronicas (RFID) ou outra solugdo tecnologica equivalente, exigindo o atendimento integral as
funcionalidades, aos requisitos operacionais ¢ aos mecanismos de seguranga estabelecidos para a execugdo do objeto, sem vinculagdo a tecnologia, equipamento, fabricante ou
modelo especifico.

Assim, a conformidade da solucdo apresentada sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, mediante demonstragéo pratica do atendimento aos requisitos previstos
no Edital e no Termo de Referéncia, competindo a Comissdo designada verificar sua conformidade.

3. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO
03 - Pedido de Esclarecimento — Item 27

O item estabelece que a rede credenciada devera dispor de equipamento eletronico que permita a comunicagdo entre o motorista e o gestor, especialmente nas situagdes em que a
transa¢do ndo possa ser concluida por auséncia de saldo ou qualquer outro evento operacional, devendo as mensagens serem disponibilizadas ao gestor por meio de pop-up no
sistema e por e-mail.

Considerando que essa comunica¢do ocorre durante uma transagdo operacional critica e que sua efetividade depende da troca segura e imediata de informagdes entre o
estabelecimento credenciado e a plataforma de gestdo, entendemos que o equipamento eletronico devera possuir capacidade transacional, permitindo:

* comunicagéo on-line com a plataforma da Contratada;

* identificagdo inequivoca do veiculo, do condutor e da operagdo em andamento;
* envio de mensagens ao gestor de forma automatica e em tempo real,;

* registro da ocorréncia com rastreabilidade e trilha de auditoria;

* utilizagdo de mecanismos de seguranga da informacao, criptografia e autenticagdo compativeis com equipamentos empregados em transagdes eletronicas seguras, garantindo a
integridade das informagdes trafegadas.

Nesse contexto, entendemos que equipamentos transacionais do tipo POS (Point of Sale), atendem plenamente ao requisito estabelecido no edital.

Esta correto o entendimento de que a Administragdo aceitara como atendimento ao requisito a utilizagdo de equipamento POS execute a comunicagdo imediata entre motorista e
gestor, a geragdo automatica das notificagdes ao sistema (pop-up) e por e-mail, bem como a demonstragdo pratica dessa funcionalidade durante a Prova de Conceito?

3.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 27 do Checklist de Validagao das Funcionalidades estabelece que a rede credenciada devera dispor de equipamento eletronico apto a possibilitar a comunicago entre o
motorista ¢ o gestor nas hipoteses de impossibilidade de realizagdo da transagéo, devendo as notificagdes ser disponibilizadas ao gestor por meio de mensagem no sistema (pop-
up) e por correio eletronico, com demonstragdo pratica dessa funcionalidade durante a Prova de Conceito.

O Termo de Referéncia estabelece que a solugdo contratada devera assegurar mecanismos de comunicagdo e suporte operacional compativeis com a execug¢do do objeto,
garantindo a continuidade da operagdo e o atendimento as funcionalidades previstas no instrumento convocatorio, sem estabelecer tecnologia, equipamento, fabricante ou modelo
especifico como condi¢do de atendimento ao requisito.

Dessa forma, a conformidade da solugdo apresentada sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, mediante demonstragdo pratica do atendimento aos requisitos
previstos no Edital e no Termo de Referéncia, competindo a Comisséo designada verificar sua conformidade.

CONCLUSAO

Diante do exposto, esclarece-se que os questionamentos apresentados ndo implicam alteragdo das condi¢des estabelecidas no Edital ou no Termo de Referéncia, permanecendo
inalterados todos os requisitos técnicos, operacionais e funcionais exigidos para a contrata¢ao.

A avaliagdo do atendimento as funcionalidades descritas no Checklist de Validagdo sera realizada exclusivamente durante a Prova de Conceito, mediante demonstrago pratica da
solugdo apresentada pela licitante convocada, observados os critérios objetivos previstos no instrumento convocatdrio, competindo & Comissdo designada verificar a
conformidade da solugdo com as exigéncias editalicias.

Permanecem, portanto, integralmente mantidas as disposi¢des constantes do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos.

EMPRESA (B):
1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

A licitante questiona se o requisito previsto no item 12 do Checklist de Validagdo das Funcionalidades possui correspondéncia com os requisitos constantes do Termo de
Referéncia quanto ao cadastramento da senha pelo proprio condutor.

1.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)

O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 12 do Checklist de Validagdo estabelece mecanismo destinado a assegurar que a senha de autentica¢@o seja cadastrada pelo proprio condutor, permanecendo de seu
conhecimento exclusivo e vinculada automaticamente ao respectivo cadastro, reforgando os mecanismos de seguranga, autenticidade e rastreabilidade das operagdes.

Referida funcionalidade encontra correspondéncia com os requisitos previstos no Termo de Referéncia relativos a identificacdo individual do usuario, controle de acesso e
seguranga das transagdes.

A conformidade da solugdo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, mediante demonstragdo pratica da funcionalidade, competindo a Comissao designada
verificar o atendimento aos requisitos previstos no instrumento convocatorio.

25 PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Esclarecer se 0 modelo de provisionamento de senha previsto no item 5.13.1 do Termo de Referéncia (fornecimento da senha pela Contratada via SMS, WhatsApp, aplicativo ou
e-mail) e o modelo exigido no item 12 do checklist da POC (cadastro da senha escolhida pelo proprio condutor diretamente no equipamento de leitura) constituem fluxos
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complementares de um mesmo processo de habilitagdo do usuario, ou se representam exigéncias alternativas, e, nesse caso, qual delas prevalece para fins de aprovacdo na Prova
de Conceito.

2.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.
Os dispositivos tratam de etapas distintas e complementares.

O item 5.13.1 disciplina a disponibilizagéo segura das credenciais ao usuario, enquanto o item 12 do Checklist objetiva demonstrar que a solu¢do permite ao proprio condutor
cadastrar sua senha pessoal, preservando sua confidencialidade e vinculagdo ao respectivo cadastro.

Assim, ambos os dispositivos deverdo ser interpretados de forma harmonica, preservando os requisitos de seguranca, rastreabilidade e autenticagdo previstos no Termo de
Referéncia.

3. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

A licitante questiona se sera necessaria a apresentacdo dos equipamentos fisicos utilizados pela solu¢do durante a Prova de Conceito e quem sera responsavel por sua
disponibilizagdo.

3.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.
A Prova de Conceito destina-se a demonstragdo pratica da solugéo ofertada.

Caso determinada funcionalidade dependa da utilizagdo de equipamentos especificos para sua validagdo, caberd a licitante disponibilizar todos os recursos necessarios a
demonstragdo da solugdo apresentada.

A conformidade sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo verificar o atendimento integral aos requisitos técnicos, operacionais e
funcionais previstos no Edital e no Termo de Referéncia.

4. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

A licitante questiona se a tecnologia NFC pode ser considerada tecnologicamente equivalente a tecnologia RFID prevista no Termo de Referéncia.

4.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Termo de Referéncia estabelece os requisitos técnicos, operacionais, funcionais, de seguranca e de rastreabilidade que deverdo ser atendidos pela soluco ofertada, admitindo a
utilizagdo de TAGs eletronicas (RFID) ou outra solugdo tecnoldgica equivalente, desde que assegurado o atendimento integral as funcionalidades exigidas para a execugdo do
objeto.

O instrumento convocatorio ndo estabelece fabricante, modelo, protocolo de comunicagdo, faixa de frequéncia ou tecnologia especifica como condi¢do exclusiva para
atendimento da contratacdo, cabendo a licitante apresentar a solugdo tecnoldgica que entender mais adequada, desde que esta atenda integralmente as exigéncias previstas no
Edital e no Termo de Referéncia.

A Administracdo niio realiza validaciio prévia ou homologacio de tecnologias especificas em sede de esclarecimento. A conformidade da solugdo ofertada sera aferida
exclusivamente durante a Prova de Conceito, mediante demonstragdo pratica do atendimento aos requisitos previstos no instrumento convocatorio, competindo a Comissao
designada verificar sua conformidade.

5. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

A licitante questiona se a leitura da TAG mediante equipamento POS atende as exigéncias previstas no Termo de Referéncia quanto a identificagdo automatica das viaturas e aos
mecanismos antifraude.

5.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Edital e o Termo de Referéncia estabelecem os requisitos minimos que deverdo ser atendidos pela solugdo, sem vincular sua execugdo a utilizagdo de equipamento ou
arquitetura tecnologica especifica.

Assim, a utilizagdo de equipamento POS, isoladamente considerada, ndo caracteriza atendimento ou descumprimento das exigéncias editalicias, devendo a solu¢do demonstrar,
durante a Prova de Conceito, o atendimento integral aos requisitos de identificacdo veicular, autenticagdo da opera¢do, mecanismos de seguranga, rastreabilidade e controles
operacionais previstos no instrumento convocatorio.

6. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

A licitante solicita confirmagdo acerca da necessidade de utilizagdo de tecnologia RFID de maior alcance (UHF) para atendimento das exigéncias previstas no Termo de
Referéncia.

6.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Edital ndo estabelece tecnologia especifica como requisito obrigatorio para a execucdo do objeto, permanecendo exigido o atendimento integral as funcionalidades, aos
requisitos operacionais, aos mecanismos de seguranca e as condi¢des de rastreabilidade previstas para a contratagdo.

A Administragdo ndo realiza validagdo prévia de tecnologias especificas, competindo a licitante demonstrar, durante a Prova de Conceito, que a solu¢do ofertada atende
integralmente as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio.

CONCLUSAO

Diante do exposto, esclarece-se que os questionamentos apresentados pela empresa EMPRESA (B) ndo implicam alteragdo das condigdes estabelecidas no Edital ou no Termo de
Referéncia, permanecendo inalterados todos os requisitos técnicos, operacionais e funcionais exigidos para a contratagao.

A avaliagdo do atendimento as funcionalidades descritas no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagdo sera realizada exclusivamente durante a Prova de Conceito,
mediante demonstragao pratica da solugdo apresentada pela licitante convocada, observados os critérios objetivos previstos no instrumento convocatorio, competindo a Comissao
designada verificar a conformidade da solugdo com as exigéncias editalicias.

Permanecem, portanto, integralmente mantidas as disposi¢des constantes do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos.
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EMPRESA (C):
1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o disposto no item 5.2.6, Podera considerar o bloqueio de transagdes por montante em R$? Conforme item 14 do checklist da PoC.

L1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 5.2.6 do Termo de Referéncia estabelece as funcionalidades minimas de parametrizagdo da liberagdo e/ou bloqueio de abastecimentos, contemplando, dentre outros
critérios, o controle por limite de crédito da Unidade Consumidora (UC), diario ou mensal, quando aplicavel.

O item 14 do Checklist da Prova de Conceito tem por finalidade verificar, de forma pratica, a implementa¢do das funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, ndo
ampliando nem restringindo os requisitos originalmente estabelecidos.

Assim, a solugdo devera demonstrar, durante a Prova de Conceito, que permite a parametrizagdo dos bloqueios conforme os critérios previstos no Termo de Referéncia, sendo a
conformidade da funcionalidade aferida exclusivamente pela Comissdo designada.

2. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o disposto no item 7, a TAG sera o meio principal de identificagdo e autorizagdo para o abastecimento, tendo em vista que o item 5.17 do Termo de Referéncia
também prevé o fornecimento de cartdes aos veiculos. Nesse contexto, questiona-se qual sera a finalidade operacional do cartdo, caso a TAG seja obrigatoria para a realizagdo das
transagdes. Adicionalmente, entende-se que, caso o cartdo seja aceito como tecnologia de identificacdo e autorizagdo do abastecimento, as funcionalidades previstas no item 7,
relativas a definigdo de limites de crédito, saldo ilimitado, registro em log e consumo do saldo da unidade ou subunidade superior, poderdo ser implementadas por meio do cartdo,
ndo ficando restritas exclusivamente a utilizagdo de TAG. Esta correto esse entendimento?

2.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Termo de Referéncia prevé o fornecimento de cartdes e de TAGs de identificagdo veicular, bem como admite a utilizagdo de outra solugdo tecnoldgica equivalente, desde que
atendidos integralmente os requisitos técnicos, operacionais, funcionais, de seguranga e de rastreabilidade estabelecidos para a contratagdo.

A finalidade operacional de cada recurso tecnologico devera observar as funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, ndo cabendo a Administragdo, em sede de
esclarecimento, validar previamente a forma de implementagéo da solugdo apresentada por cada licitante.

Assim, competira a licitante demonstrar, durante a Prova de Conceito, que a solugdo ofertada atende integralmente aos requisitos estabelecidos no Edital, inclusive quanto a
identificagdo veicular, autorizagdo das transa¢des, parametrizagdo dos limites operacionais, rastreabilidade e mecanismos de seguranga, independentemente da arquitetura
tecnologica empregada, desde que compativel com as exigéncias do instrumento convocatorio.

3. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o disposto no item 12, questiona-se se sera aceita solu¢do equivalente em que o condutor realize o cadastro de sua senha por meio de link seguro enviado via SMS
e/ou e-mail, em substitui¢do ao cadastro diretamente no equipamento de leitura RFID. Entende-se que essa alternativa mantém os mesmos requisitos de seguranga previstos no
Termo de Referéncia, uma vez que o telefone celular e/ou o e-mail sdo de uso pessoal do condutor, permitindo que somente ele tenha acesso ao link para defini¢do da senha,
preservando sua confidencialidade e o vinculo da credencial ao respectivo usudrio. Esta correto esse entendimento?

3.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 12 do Checklist da Prova de Conceito estabelece funcionalidade destinada a verificar que a solugéo possibilite o cadastramento da senha de autenticagéo pelo proprio
condutor, assegurando que a credencial permaneca de seu conhecimento exclusivo, vinculada ao respectivo cadastro, em conformidade com os requisitos de seguranga,
autenticidade e rastreabilidade previstos no Termo de Referéncia.

A Administragdo ndo realiza, em sede de esclarecimento, validagdo prévia da forma de implementagdo das funcionalidades da solu¢do ofertada, competindo a licitante
demonstrar, durante a Prova de Conceito, que o procedimento adotado atende integralmente aos requisitos previstos no Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de
Validagdo.

A conformidade da solugdo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio.

4. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o disposto no item 17, entende-se que a funcionalidade de autorizagdo on-line da transagdo podera ser atendida mediante a corre¢do da inconsisténcia que
ocasionou a negativa, permitindo que o condutor realize uma nova tentativa de abastecimento, sem a necessidade de uma liberagdo individual da transagdo originalmente negada.

4.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 17 do Checklist da Prova de Conceito destina-se a verificagdo da capacidade da solugéo em realizar a autorizagdo on-line das transagdes, observados os pardmetros de
controle estabelecidos pela Administragao.

O Edital e o Termo de Referéncia nao estabelecem fluxo operacional especifico para tratamento das inconsisténcias que ocasionem a negativa de transagdes, cabendo a licitante
implementar a solugdo tecnoldgica que entender mais adequada, desde que assegure o atendimento integral as funcionalidades, aos mecanismos de controle, a seguranca, a
rastreabilidade e as regras de parametriza¢@o previstas no instrumento convocatorio.

A conformidade da solugdo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos estabelecidos no
Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagao.

5. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Como exemplo, caso a transag@o seja recusada em razao de saldo insuficiente em determinado limite operacional (ressalvada a hipotese de falta de saldo da unidade, conforme
previsto no item), o gestor podera ajustar os pardmetros do veiculo, como a ampliagdo do limite de abastecimento, ¢ o condutor realizara uma nova tentativa da transagdo, que
sera autorizada apos a regularizacdo da inconsisténcia. Esta correto esse entendimento?

5.1 RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Termo de Referéncia estabelece que a solugdo deverd permitir a parametrizagdo dos controles operacionais ¢ dos limites de abastecimento pelos gestores autorizados,
observados os perfis de acesso e as regras de gerenciamento previstas para a contratagao.
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Todavia, o Edital e o Termo de Referéncia ndo estabelecem procedimento operacional especifico para o tratamento das transagdes negadas, cabendo a licitante implementar a
solucdo tecnologica que entender mais adequada, desde que sejam preservados os mecanismos de controle, seguranga, rastreabilidade e autorizagao das transagdes previstos no
instrumento convocatorio.

A conformidade da solugéo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento integral as funcionalidades e aos
requisitos estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagdo.

6. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o item 27, o terminal POS utilizado para realizagdo das transagdes de abastecimento podera ser considerado o "equipamento eletrénico" mencionado no Termo de
Referéncia. Entende-se que, na ocorréncia de uma negativa de abastecimento por saldo insuficiente ou outra inconsisténcia operacional, o terminal POS podera apresentar a
mensagem correspondente ao operador/motorista, enquanto a plataforma da Contratada realizara a notificagéo ao gestor por meio de pop-up no sistema e/ou envio de e-mail. Esta
correto esse entendimento?

6.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O Termo de Referéncia estabelece as funcionalidades e os resultados esperados da solu¢do, sem vincular sua implementagdo a equipamento, dispositivo ou arquitetura
tecnologica especifica.

Assim, ndo cabe a Administragdo, em sede de esclarecimento, validar previamente determinado equipamento ou fluxo operacional proposto pela licitante, competindo a propria
licitante demonstrar, durante a Prova de Conceito, que a solucdo ofertada atende integralmente aos requisitos funcionais, operacionais, de seguranga, rastreabilidade e
comunicagao previstos no Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagao.

A conformidade da solugéo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio.

7. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o item 31.18, item I, entende-se que a funcionalidade podera ser atendida por solugdo tecnologica equivalente, desde que permita a identificagdo individual do
condutor, a validagdo da entrega e retirada do veiculo e o registro do checklist ou procedimento equivalente, ndo ficando restrita a um meio especifico de acesso. Nesse sentido,
entende-se que a autenticacdo do condutor por meio de matricula e senha de uso pessoal, utilizadas para autorizagdo das transagdes e vinculadas ao seu cadastro na plataforma da
Contratada, atende ao requisito de acesso individualizado previsto no Termo de Referéncia, garantindo a rastreabilidade das operagdes e a identificagdo do responsavel por cada
procedimento. Esta correto esse entendimento?

7.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

O item 31.18, inciso I, estabelece os requisitos funcionais minimos relacionados a identificagdo individual do condutor, a rastreabilidade das operagdes e¢ ao registro das
informagdes necessarias ao gerenciamento da frota, ndo vinculando seu atendimento a tecnologia ou mecanismo especifico de autenticacdo.

Dessa forma, ndo cabe a Administragéo, em sede de esclarecimento, validar previamente solugéo tecnologica ou forma de implementagdo proposta pela licitante, competindo a
esta demonstrar, durante a Prova de Conceito, que a solugdo ofertada atende integralmente as funcionalidades e aos requisitos previstos no Edital, no Termo de Referéncia e no
Checklist de Validagao.

A conformidade da solugéo sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio.

8. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o item 18, qual o fluxo operacional esperado para o cadastramento de transagdes ndo realizadas na rede credenciada, bem como em quais situagdes essa
funcionalidade devera ser utilizada. Adicionalmente, solicita-se detalhar como devera ocorrer a validagdo dessa funcionalidade durante a Prova de Conceito, especificando o
comportamento esperado do sistema, as informagdes que deverdo ser registradas, a forma de vinculagido do cupom fiscal ao langamento da transagdo e o resultado esperado para
fins de comprovagao do atendimento ao requisito.

8.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposi¢des constantes do Edital, do Termo de Referéncia e do Checklist de Validagéo da Prova de Conceito.

A funcionalidade prevista no item 18 destina-se a possibilitar o registro excepcional de transagdes realizadas fora da rede credenciada, quando devidamente justificadas e
autorizadas pela Administragdo, observadas as regras de controle, rastreabilidade e auditoria previstas para a contratagao.

Durante a Prova de Conceito, a licitante devera demonstrar que a solu¢do permite o registro dessas transagdes, contemplando, no minimo, a vinculagdo da operagao ao respectivo
veiculo, condutor, unidade gestora, data da ocorréncia, justificativa da operagéo e documentagdo comprobatoria, quando aplicavel, de forma a garantir a rastreabilidade ¢ a
posterior auditoria da informagao.

A conformidade da funcionalidade sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos
estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagao.

9. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Considerando o item 5.15, o escopo das funcionalidades de gerenciamento de chamados, solicitagdes e aprovagdes de transagdes de fornecimento de combustiveis, tendo em vista
que o Termo de Referéncia ndo detalha os fluxos operacionais esperados. Solicita-se, ainda, que sejam especificados os tipos de chamados e solicitagdes abrangidos pelo
requisito, bem como em quais situagdes devera ocorrer a aprovagio de transagdes, indicando os perfis envolvidos e o comportamento esperado da solugéo.

9.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
O entendimento devera observar as disposigdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

Inicialmente, esclarece-se que o questionamento faz referéncia ao item 5.15 do Termo de Referéncia. Contudo, referido dispositivo trata exclusivamente dos treinamentos para
operagciio do sistema, ndo contemplando funcionalidades relacionadas ao gerenciamento de chamados, solicitagdes e aprovagdes de transagdes.

Considerando o conteudo do questionamento, entende-se que a referéncia correta corresponde ao item 5.1.5, alinea "d", do Termo de Referéncia, que dispde sobre o
gerenciamento de chamados, solicitagdes e aprovagdes de transagdes de fornecimento de combustiveis.

Nesse contexto, a funcionalidade prevista no item 5.1.5, alinea "d", destina-se a possibilitar o gerenciamento das demandas relacionadas a operagdo da solugdo, permitindo o
registro, acompanhamento e tratamento de chamados, solicitagdes e aprovagdes eventualmente necessarias durante a execugdo contratual.

O Termo de Referéncia ndo estabelece fluxo operacional tnico, tipos especificos de chamados ou procedimentos previamente definidos, cabendo a licitante disponibilizar solug¢do
compativel com as necessidades da Administragao, assegurando o controle, a rastreabilidade, o registro das ocorréncias ¢ a adequada gestao operacional da frota.

A conformidade da funcionalidade sera aferida exclusivamente durante a Prova de Conceito, competindo a Comissdo designada verificar o atendimento aos requisitos
estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e no Checklist de Validagao.
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CONCLUSAO

Diante do exposto, esclarece-se que os questionamentos apresentados pela empresa EMPRESA (C) ndo implicam alteragdo das condic¢des estabelecidas no Edital, no Termo de
Referéncia ou em seus anexos, permanecendo inalterados os requisitos técnicos, operacionais, funcionais e de seguranga previstos para a contratagao.

Os esclarecimentos ora prestados possuem carater exclusivamente interpretativo, destinando-se a esclarecer as disposi¢des constantes do instrumento convocatdrio, ndo
importando em alteragdo das regras do certame, tampouco em validagdo prévia de solugdo tecnoldgica, equipamento, arquitetura de sistema ou fluxo operacional especifico.

A demonstracao do atendimento as funcionalidades previstas no Termo de Referéncia e no Checklist de Validacao sera realizada exclusivamente durante a Prova de Conceito,
mediante demonstragdo pratica da solug@o apresentada pela licitante convocada, competindo a Comissdo designada verificar sua conformidade com os requisitos estabelecidos no
Edital e em seus anexos.

Permanecem, portanto, integralmente mantidas as disposigdes constantes do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos.

10. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO
DA EXIGENCIA DE LEITURA DE TAG COMO TECNOLOGIA OBRIGATORIA

Novamente, o Edital apresenta clausula com restrigdo a competitividade. O item 5.16 instrumento convocatorio, exige que os veiculos deverdo, adicionalmente, receber TAG's
compativeis com sistemas de leitura RFID, para viabilizar o abastecimento automatizado nos postos que disponham dessa tecnologia. As TAG's deverdo conter tecnologia
antifraude baseada em criptografia, bloqueio por georreferenciamento e sensores de proximidade, de forma a impedir uso indevido fora do veiculo autorizado

A exigéncia merece revisdo, pois, o edital deve estabelecer os requisitos funcionais e os resultados que pretende alcangar, evitando vincular a execugdo do objeto a uma
tecnologia especifica quando ndo demonstrada sua indispensabilidade.

No caso, a utilizagdo de TAG constitui apenas uma das possiveis formas de identificacdo e autenticacdo do veiculo. Embora seja uma solug@o tecnicamente valida, ndo ha
demonstragdo de que seja a unica capaz de assegurar a correta identificacdo da frota e a abertura segura das transagdes.

A propria descrigdo do objeto, constante do item 8.6.1 do edital, prevé expressamente o gerenciamento e controle informatizado da frota mediante utilizagdo de "cartdes
magnéticos e/ou tecnologia similar" como meio de intermediagdo do pagamento para aquisicdo de combustiveis.

A previsdo revela que a Administragdo reconhece a possibilidade de utilizagdo de diferentes solugdes tecnologicas para operacionalizagdo do servigo. Ndo se mostra coerente,
portanto, que o item, ao disciplinar a solugdo a ser apresentada, estabelega a leitura de TAG como requisito obrigatério, sem demonstrar tecnicamente por que as demais
tecnologias admitidas no proprio objeto seriam insuficientes.

A necessidade administrativa, nesse contexto, esta relacionada a identificacdo segura do veiculo, a autoriza¢do da transagdo e a possibilidade de rastreamento e auditoria da
operacdo. A TAG ¢ um meio para alcangar tais finalidades, mas néo se confunde com a propria finalidade pretendida pela contratagao.

A imposi¢do da tecnologia, sem justificativa técnica que demonstre sua indispensabilidade, pode afastar solugdes que utilizem outros mecanismos de identificagdo e autenticagdo,
inclusive aqueles expressamente contemplados na defini¢do do objeto. A Administragdo deve assegurar que a solugdo oferega os niveis de seguranga e controle necessarios, mas
ndo necessariamente determinar, de forma antecipada, o recurso tecnologico por meio do qual tais resultados deverdo ser alcangados.

Também merece consideragdo o impacto operacional decorrente da adogdo obrigatéria da TAG, uma vez que sua implementagdo pressupde a disponibilizagdo e vinculagdo dos
dispositivos aos veiculos da frota, além da gestdo de eventuais substituigdes e manuteng¢do ao longo da execugdo contratual. Tais encargos somente se justificam quando
demonstrada a efetiva necessidade da tecnologia para o atendimento do objeto, o que ndo se verifica de forma sufi cientemente fundamentada no item impugnado.

Diante disso, requer-se a adequag@o do item, para que a leitura de TAG ndo seja estabelecida como requisito tecnoldgico obrigatério e eliminatorio, admitindo-se solugdes
alternativas capazes de assegurar, com equivaléncia técnica, a identificagdo do veiculo, a autenticacdo da operagdo, a seguranga e a rastreabilidade das transagdes.

Subsidiariamente, caso a Administragdo entenda necessaria a manutengdo da funcionalidade de leitura de TAG, requer-se que sejam expressamente admitidas tecnologias
equivalentes, inclusive aquelas baseadas em cartdo magnético ou outros mecanismos de identificagdo e autenticagdo, desde que comprovadamente aptas a atender aos requisitos
funcionais e de seguranga estabelecidos no edital.

10.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
Naio assiste razdo a impugnante.

As exigéncias constantes dos itens 5.16, 5.17 e 5.18 do Termo de Referéncia foram estabelecidas com fundamento nas necessidades operacionais da Administra¢do, visando
assegurar maior controle sobre os abastecimentos realizados, identificagdo veicular, rastreabilidade das operagdes, seguranga das transagdes e mecanismos de prevencdo a
fraudes.

A adogdo de TAGs para identificagdo veicular constitui funcionalidade integrante da solu¢@o pretendida pela Administragdo, ndo representando, por si so, direcionamento do
certame ou restri¢ao indevida a competitividade, uma vez que decorre de justificativa técnica relacionada as necessidades da contratagéo.

Além disso, observa-se que o proprio item 5.18 do Termo de Referéncia prevé que os dispositivos eletronicos de identificagdo poderdo ser baseados em tecnologia RFID ou
tecnologia superior ou mais moderna, evidenciando que a Administragdo ndo se vinculou a fabricante, modelo ou protocolo tecnoldgico especifico, mas sim as funcionalidades
e aos resultados que pretende obter com a contratagio.

Cumpre destacar, ainda, que a solugdo contratada ndo se limita a utilizagdo de TAGs, contemplando um conjunto de funcionalidades voltadas ao gerenciamento da frota, ao
controle operacional, a autenticagdo dos usuarios, a parametrizagdo das transagdes, a rastreabilidade das operagdes e a gestdo informatizada do abastecimento, cujos requisitos
serdo avaliados de forma integrada.

Por fim, a demonstragdo do atendimento as exigéncias constantes do Edital, do Termo de Referéncia e do Checklist de Validagdo ocorrera exclusivamente durante a Prova de
Conceito, ocasido em que a licitante devera comprovar que a solug@o ofertada atende integralmente aos requisitos técnicos, operacionais, funcionais e de seguranga estabelecidos
pela Administragdo.

Dessa forma, ndo se verifica a alegada restri¢do indevida a competitividade ou direcionamento do certame, razdo pela qual ndo ha fundamento para acolhimento da impugnagido
ou para a alteragdo dos dispositivos impugnados.

CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que os argumentos apresentados pela empresa EMPRESA (C) ndo demonstram a existéncia de ilegalidade, restri¢ao indevida a competitividade ou
direcionamento do certame capazes de justificar a alteragdo do Edital ou do Termo de Referéncia.

Verifica-se que as disposi¢des impugnadas encontram-se compativeis com a necessidade administrativa, estabelecendo requisitos técnicos e funcionais minimos destinados a
assegurar a adequada execugdo contratual, sem impedir a apresentagdo de solugdo tecnoldgica equivalente, desde que atendidas integralmente as exigéncias previstas no
instrumento convocatorio.

Dessa forma, opina-se pelo nio acolhimento da impugnacio, mantendo-se integralmente as disposi¢des constantes do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos.

Respondido por:
Cristiane Santos Vezu
Técnica em Gestéo Publica

Departamento Administrativo

Railton Geber da Rocha
Chefe do Departamento Administrativo - DEPAD/SEAD
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Portaria SEAD N° 6, de 09 de janeiro de 2023.

il ALERTA LICON

A documentagdo relativa a qualificacdo técnica ndo esta em consonancia com a legislagdo pertinente, conforme art. 67, I a VI com a observancia dos §§ 1° ao 12, da Lei Federal
n° 14.133/2021. O TR incluiu no Item 8.8.8 a exigéncia de declaracao de posse das certificagdes ABNT NBR ISO/IEC 27001 e/ou ISO/IEC 20000 junto com a proposta
comercial. A exigéncia de certificagdo ISO como critério eliminatorio de habilitagdo ou de apresentagdo de proposta afronta o rol taxativo do art. 67 da NLLC e contraria a
jurisprudéncia pacifica do Tribunal de Contas da Unido (Acorddos 1.094/2020 e 2.062/2023-Plenario), devendo ser exigida apenas como requisito de execugdo
contratual/implantagao.

1.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)

Em resposta ao alerta emitido pelo Tribunal de Contas do Estado do Acre, quanto a exigéncia prevista no item 8.8.8 do termo de referéncia, informa-se que ela sera suprimida da
fase de propostas e sera acrescentado no termo de referéncia um item denominado “condigdes para contratagdo” com a seguinte redagdo: “Como condi¢do para contratagdo, a
empresa vencedora do certame, devera até a assinatura do contrato apresentar as certificagdes ABNT NBR ISO/IEC 27001 e/ou ABNT NBR ISO/IEC 20000.”

ONDE SE LE:
e ITEM 12:

12. OUTROS REQUISITOS DA CONTRATACAO

12.1 DA SUBCONTRATACAO

12.1.1 Nao sera admitida a subcontratagdo total ou parcial para o objeto a ser contratado.
12.2 DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

12.2.1 Nao sera exigida a prestacdo de garantia na contratacdo.

12.3 VISTORIA

12.3.1 Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

LEIA-SE:
o ITEM 12:

12. OUTROS REQUISITOS DA CONTRATACAO/CONDICOES PARA CONTRATACAO

12.1 DA SUBCONTRATACAO

12.1.1 Nao sera admitida a subcontratacdo total ou parcial para o objeto a ser contratado.

12.2 DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

12.2.1 Nao sera exigida a prestagdo de garantia na contratagao.

12.3 VISTORIA

12.3.1 Nao ha necessidade de realiza¢@o de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.
12.4 CONDICOES PARA CONTRATACAO

12.4.1 Como condigdo para contratagdo, a empresa vencedora do certame, devera até a assinatura do contrato apresentar as certificagdes ABNT NBR ISO/IEC 27001 e/ou ABNT
NBR ISO/IEC 20000.”

2. ALERTA LICON

A qualificagdo técnica exigida no edital ndo ¢ compativel com objeto do edital, conforme art. 9°, I, “a” e “c”, da Lei Federal n° 14.133/2021. Além da exigéncia precoce de
certificagdo ISO (Item 8.8.8 do TR), o Item 29 do checklist da Prova de Conceito (Item 31.17 do TR) exige comprovagdo de "Servigo de Protegdo contra Riscos Digitais com
fornecedor obrigatoriamente no Brasil". Tais previsdes inserem restri¢des que ndo guardam nexo direto com a capacidade técnica de gestdo de frota, violando as vedagdes do art.
9°,1,"a" e "c", da Lei Federal n° 14.133/2021.

2.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEAD)
QUALIFICACAO TECNICA:

No que concerne a exigéncia de certificagdo ISO, a mesma foi respondida no item 3. Acerca da exigéncia, prevista no item 29 da prova de conceito (item 31.17 do TR), informa-
se que, foi mantida a necessidade de comprovagéo de protecdo contra riscos digitais, excluindo que o fornecedor seja obrigatoriamente no Brasil. Desta feita, a reda¢do do item
29 do check list da prova de conceito passara a ser a seguinte: “Comprovacao que a CONTRATADA possui servigo de Protegdo contra Riscos Digitais”.

ONDE SE LE:
o ITEM 31:
31. PROVA DE CONCEITO
CHECKLIST DE VALIDACAO DAS FUNCIONALIDADES
~ ITEM X
, 2
ITEM REQUISITO/DEMONSTRACAO OBRIGATORIO ATENDE? NAO ATENDE
O Sistema deve ter a func¢do de criagdo de perfis de usuarios, determinando o tipo de regra de| SIM
1 lacesso, tendo como obrigatorio o nome do perfil para que seja identificado qual o perfil que serd
atribuido a cada gestor do sistema. Cada perfil deve ser cadastrado on-line real time.
(Cadastrar um gestor on-line e real time, determinando e atribuindo uma unidade e uma sub-unidade| SIM
depois acessar ao sistema com os dados cadastrados deste gestor, comprovando que esta acessando|
2 com o mesmo, executando uma operagdo no sistema como incluir, limite, bloquear um condutor ¢|
demonstrar esta operagdo em tela que comprove o log e estes registros.
Cadastrar um Administrador de forma on-line e real time e acessar o sistema com os seus dados ¢| SIM
3 comprovar que o administrador ¢ diferente do gestor que tem acesso a todas as unidades.
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4

Validar e consultar todos os veiculos, demonstrando que o sistema tem mais de uma unidade e sub-|
unidade.

SIM

Itens de seguranga minimas exigidas para atender ao 6rgdo, comprovar o atendimento de todos os|
itens exigidos neste TR, por meio de sistema, documentos e certificados, os documentos|
apresentados serdo salvos para a devida comprovagéo e solicitagdes futuras.

SIM

Cadastrar um veiculo digitando somente a placa, e o sistema trazer os seguintes dados no minimo:
IAno fabricagdo e modelo, Chassi, Marca, Modelo, Motor, Poténcia e Combustivel. Na atualizagao|
do cadastro feita pelo adm do sistema, incluir a foto do veiculo.

O sistema deve permitir a possibilidade de atribuir limite de crédito extra na tag e possibilitar que|
em algumas excecdes que outros veiculos dentro da mesma unidade tenham saldo ilimitado (sem|
limite). Para este caso, o gestor deve alterar o valor do limite da tag e deve ficar registrado em log|
de sistema; também devera consumir o saldo da unidade ou sub-unidade hierarquicamente superio;
lao veiculo atrelado.

SIM

Possibilitar bloqueio e cancelamento do veiculo no Sistema, devendo bloquear qualquer tentativa de|
alteracdo das informagdes do mesmo.

Devera permitir alteragdes com o intuito de atualizar o cadastro em tempo real de forma on-line.

10

Cadastrar motorista/condutor por Orgdo informando no minimo: Nome completo, CPF, matricula,|
data do vencimento e categoria da CNH, lotagdo, telefone celular e foto do condutor. Apds of
cadastro, o sistema devera permitir alteragdes com o intuito de atualizar o cadastro, bem como|
permitir a migragdo do cadastro do condutor para outro Orgdo de forma que este permaneca com a
mesma matricula.

SIM

O Cadastro da matricula do condutor deve ter 11 caracteres (CPF).

SIM

12

O sistema deve permitir que o condutor cadastre a senha escolhida diretamente no equipamento de|
leitura das etiquetas RFID o equipamento equivalente, no ato do primeiro abastecimento, com isso a|
senha escolhida sera vinculada ao cadastro do condutor no sistema da Contratada, desta maneiral
somente 0 usudrio tera acesso a esta informagao.

SIM

13

Fazer um novo abastecimento com a senha diferente da digitada e validar que néo ¢ a senha salva no|
[primeiro abastecimento, em seguida refazer a transagdo e digitar a senha salva no primeiro
labastecimento, demonstrar em log esta operagdo.

SIM

14

O sistema devera permitir ao ADM incluir/alterar, on-line em tempo real, com efeito imediato,|
[pardmetros com carater restritivo ou informativo para realizagdo de abastecimento, para todos os
veiculos ou de equipamentos dos orgdos e unidades usudrias do Sistema de Gestdo. A
[parametrizagdo minima devera contemplar requisitos como: Tipo de combustivel, Valor permitido
[por transagdo, Intervalo de tempo entre transacdes, Limite de crédito e outros constantes do Termo
de Referéncia.

SIM

15

O sistema devera permitir para cada veiculo um limite de crédito, determinado pela Contratante o|
qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizagdo do mesmo, testar a transagdo com saldo|
menor que o abastecimento e bloquear, gerando relatério com a informagado/motivo.

SIM

16

O sistema devera permitir inativagdo do veiculo: o sistema contratado devera permitir o bloqueio|
temporario e/ou permanente do veiculo e/ou permitir o cadastro de um veiculo temporario com data|
de inativagéo pré-definida, demostrar no sistema em tempo real estes modelos de cadastramentos.

SIM

17

O software devera permitir ao gestor do contrato do 6rgao usuario autorizar, on line, em tempo real,
o abastecimento de veiculos que venham apresentar alguma inconsisténcia no ato do abastecimento.|
Entrar no sistema pegar a transagdo negada e liberar somente aquela transagdo com o erro|
especifico, repetir a transagdo e comprovar a funcionalidade. A regra ndo pode ser valida para falta|
de saldo.

SIM

18

O sistema devera permitir o cadastramento de transagdes que, por um algum motivo, ndo foram|
realizados na rede credenciada, incluindo a imagem do cupom fiscal como comprovante, paral
futuras auditorias. Executar uma transagdo com esta regra descrita e apresentar o passo a passo para|
la validagdo.

SIM

19

O sistema devera identificar o condutor, o veiculo ou equipamento no ato do
abastecimento, coibindo eventuais transagdes nao autorizadas, identificando e registrando
em relatorio especifico, tentativas de realizagdo destas transagdes ndo autorizadas ou em
desacordo com os pardmetros estabelecidos.

SIM

20

Devera ser possivel ao(s) gestor(es) do o6rgdo usudrio ter acesso as informagdes dos
abastecimentos de veiculos ou equipamentos especificos de sua frota, ocorridos nos postos
internos e nos comboios sob sua gestdo ou na rede credenciada, enquanto ao ADM sera
permitido acessar as informagdes de abastecimento de todos os Orgaos realizadas em todos
0s postos internos, comboios e da rede credenciada.

SIM

21

O sistema devera emitir comprovante da transagdo contendo as informagdes a seguir,
independentemente da solicitagdo do condutor:

« Identificagéo do posto (Razdo Social, Nome Fantasia e enderego);

« Identificagéo do veiculo (placa);

* Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;

* Tipo de combustivel e/ou servigo utilizado;

* A data e hora da transagio;

* Quantidade de litros;

* Valor da operagdo; e

« Identificagdo do Condutor (nome e registro)

SIM

22

[Emissao de relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas,
condutores, consumo e quilometragem especificos por veiculo, além dos possiveis desvios em|
relagdo aos parametros adotados, podendo ser consultado ou impresso sempre que houver
necessidade.

SIM

23

Identificagdo do usuario no momento do abastecimento através de identificagdo do seu CPF e por|
meio de senha pessoal.

SIM

24

O sistema devera possuir informativo em sua tela inicial com os precos praticados pela rede
credenciada na cidade da Contratante a fim de facilitar o direcionamento da frota para os|
lestabelecimentos com o melhor prego.

SIM

25

A Contratada devera permitir, via sistema online, o cadastro em massa da frota da Contratante. O|
arquivo podera ser em formato Excel ou outro, testar a exigéncia e validar com o arquivo que foi
usado para o cadastro.

SIM

26

Disponibilizar tecnologia web service para facilitar a integragdo com outros sistemas da Contratante|
com as descri¢des técnicas para que seja possivel realizar a integragéio, estar no sistema para que|

seja analisado. Demonstrar a tela com esta exigéncia e regras.

SIM
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27

A rede credenciada devera dispor de equipamento eletronico e este deve servir de contato do|
motorista com o gestor para as situagdes em que ocorrer impossibilidade de efetuar a transag@o por|
auséncia de saldos ou qualquer evento analogo, sendo que a mensagem enviada deve ser|
disponibilizada por pop-up ao entrar no sistema e e-mail. Executar o teste e comprovar a|
funcionalidade.

SIM

28

ICom relagéo ao processo financeiro cada unidade deve ter acesso somente a sua unidade financeira,)
com isso o sistema deve disponibilizar as faturas de sua competéncia e aprova-las para pagamento, o|
sistema ndo disponibilizar faturas que ndo sejam de sua unidade ou subunidade.

SIM

29

Comprovagdo que a CONTRATADA possui servico de Protecdo contra Riscos Digitais com um|
fornecedor obrigatoriamente no Brasil.

SIM

30

Gerenciamento de TAGs: possibilitar a ativagdo, bloqueio e alteragdo das TAGs utilizadas nos|
veiculos, assegurando controle preciso e completo sobre os dispositivos, bem como a integridade e a|

seguranca das informagdes.

SIM

LEIA-SE:

e ITEM 31:

31. PROVA DE CONCEITO

CHECKLIST DE VALIDAGCAO DAS FUNCIONALIDADES

ITEM

REQUISITO/DEMONSTRACAO

ITEM
OBRIGATORIO

ATENDE?

NAO ATENDE

O Sistema deve ter a func¢do de criagdo de perfis de usuarios, determinando o tipo de regra de|
lacesso, tendo como obrigatorio o nome do perfil para que seja identificado qual o perfil que serd
atribuido a cada gestor do sistema. Cada perfil deve ser cadastrado on-line real time.

SIM

(Cadastrar um gestor on-line e real time, determinando e atribuindo uma unidade e uma sub-unidade|
depois acessar ao sistema com os dados cadastrados deste gestor, comprovando que esta acessando|
com o mesmo, executando uma operagdo no sistema como incluir, limite, bloquear um condutor ¢|
demonstrar esta operagdo em tela que comprove o log e estes registros.

SIM

(Cadastrar um Administrador de forma on-line e real time e acessar o sistema com os seus dados e
comprovar que o administrador ¢ diferente do gestor que tem acesso a todas as unidades.

SIM

Validar e consultar todos os veiculos, demonstrando que o sistema tem mais de uma unidade e sub-|
lunidade.

SIM

Itens de seguranga minimas exigidas para atender ao 6rgdo, comprovar o atendimento de todos os|
itens exigidos neste TR, por meio de sistema, documentos e certificados, os documentos|
apresentados serdo salvos para a devida comprovagao e solicitagdes futuras.

SIM

Cadastrar um veiculo digitando somente a placa, e o sistema trazer os seguintes dados no minimo:
IAno fabricagdo e modelo, Chassi, Marca, Modelo, Motor, Poténcia e Combustivel. Na atualiza¢ao|
do cadastro feita pelo adm do sistema, incluir a foto do veiculo.

NAO

O sistema deve permitir a possibilidade de atribuir limite de crédito extra na tag e possibilitar que|
lem algumas excec¢des que outros veiculos dentro da mesma unidade tenham saldo ilimitado (sem|
limite). Para este caso, o gestor deve alterar o valor do limite da tag e deve ficar registrado em log]|
de sistema; também devera consumir o saldo da unidade ou sub-unidade hierarquicamente superior|
a0 veiculo atrelado.

SIM

Possibilitar bloqueio e cancelamento do veiculo no Sistema, devendo bloquear qualquer tentativa de|
alteracdo das informagdes do mesmo.

Devera permitir alteragdes com o intuito de atualizar o cadastro em tempo real de forma on-line.

Cadastrar motorista/condutor por Orgﬁo informando no minimo: Nome completo, CPF, matricula,|
data do vencimento e categoria da CNH, lotagdo, telefone celular e foto do condutor. Apos o
cadastro, o sistema devera permitir alteragdes com o intuito de atualizar o cadastro, bem como|
permitir a migragdo do cadastro do condutor para outro Orgio de forma que este permanega com 2
mesma matricula.

SIM

O Cadastro da matricula do condutor deve ter 11 caracteres (CPF).

SIM

O sistema deve permitir que o condutor cadastre a senha escolhida diretamente no equipamento de|
leitura das etiquetas RFID o equipamento equivalente, no ato do primeiro abastecimento, com isso af
senha escolhida sera vinculada ao cadastro do condutor no sistema da Contratada, desta maneira|
somente 0 usudrio tera acesso a esta informagao.

SIM

Fazer um novo abastecimento com a senha diferente da digitada e validar que néo ¢ a senha salva no|
primeiro abastecimento, em seguida refazer a transa¢do e digitar a senha salva no primeiro
abastecimento, demonstrar em log esta operagdo.

SIM

O sistema devera permitir ao ADM incluir/alterar, on-line em tempo real, com efeito imediato,|
[pardmetros com carater restritivo ou informativo para realizagdo de abastecimento, para todos o
veiculos ou de equipamentos dos orgdos e unidades usuarias do Sistema de Gestdo. A
[parametriza¢do minima devera contemplar requisitos como: Tipo de combustivel, Valor permitido
Ipor transagdo, Intervalo de tempo entre transagdes, Limite de crédito e outros constantes do Termo|
de Referéncia.

SIM

15

O sistema devera permitir para cada veiculo um limite de crédito, determinado pela Contratante o|
qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizagdo do mesmo, testar a transagdo com saldo|
menor que o abastecimento e bloquear, gerando relatorio com a informagdo/motivo.

SIM

16

O sistema devera permitir inativagdo do veiculo: o sistema contratado devera permitir o bloqueio|
temporario e/ou permanente do veiculo e/ou permitir o cadastro de um veiculo temporario com data|
de inativagdo pré-definida, demostrar no sistema em tempo real estes modelos de cadastramentos.

SIM

17

O software devera permitir ao gestor do contrato do 6rgdo usudrio autorizar, on line, em tempo real,
o abastecimento de veiculos que venham apresentar alguma inconsisténcia no ato do abastecimento.|
[Entrar no sistema pegar a transacdo negada e liberar somente aquela transacdo com o erro|
especifico, repetir a transagdo e comprovar a funcionalidade. A regra ndo pode ser valida para faltal
de saldo.

SIM

O sistema devera permitir o cadastramento de transagdes que, por um algum motivo, ndo foram|
realizados na rede credenciada, incluindo a imagem do cupom fiscal como comprovante, paral

SIM
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futuras auditorias. Executar uma transagdo com esta regra descrita e apresentar o passo a passo para|

la validagdo.
O sistema devera identificar o condutor, o veiculo ou equipamento no ato do
abastecimento, coibindo eventuais transa¢des ndo autorizadas, identificando e registrando SIM

em relatorio especifico, tentativas de realizagdo destas transagdes ndo autorizadas ou em
desacordo com os pardmetros estabelecidos.

Devera ser possivel ao(s) gestor(es) do orgdo usudrio ter acesso as informagdes dos
abastecimentos de veiculos ou equipamentos especificos de sua frota, ocorridos nos postos
20 internos € nos comboios sob sua gestdo ou na rede credenciada, enquanto ao ADM sera SIM
permitido acessar as informagdes de abastecimento de todos os Orgaos realizadas em todos
0s postos internos, comboios e da rede credenciada.

O sistema devera emitir comprovante da transagdo contendo as informagdes a seguir,
independentemente da solicitagdo do condutor:

« Identificagéo do posto (Razdo Social, Nome Fantasia e enderego);

« Identificag@o do veiculo (placa);

* Hodometro do veiculo no momento do abastecimento; SIM
* Tipo de combustivel e/ou servigo utilizado;
* A data e hora da transagdo;

* Quantidade de litros;

* Valor da operagéo; e
« Identificagdo do Condutor (nome e registro)
[Emissdo de relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas,|
condutores, consumo e quilometragem especificos por veiculo, além dos possiveis desvios em|
relagdo aos parametros adotados, podendo ser consultado ou impresso sempre que houver
necessidade.
Identificagdo do usuario no momento do abastecimento através de identificacdo do seu CPF e por|
23 |meio de senha pessoal.

21

22 SIM

SIM

O sistema devera possuir informativo em sua tela inicial com os pregos praticados pela rede|
24 |credenciada na cidade da Contratante a fim de facilitar o direcionamento da frota para o SIM
estabelecimentos com o melhor prego.
A Contratada devera permitir, via sistema online, o cadastro em massa da frota da Contratante. O|
25  Jarquivo podera ser em formato Excel ou outro, testar a exigéncia e validar com o arquivo que foi SIM
usado para o cadastro.
Disponibilizar tecnologia web service para facilitar a integragdo com outros sistemas da Contratante|
26  |com as descrigdes técnicas para que seja possivel realizar a integragdo, estar no sistema para que SIM
seja analisado. Demonstrar a tela com esta exigéncia e regras.
A rede credenciada devera dispor de equipamento eletronico e este deve servir de contato do|
motorista com o gestor para as situagdes em que ocorrer impossibilidade de efetuar a transacao por|
27  |auséncia de saldos ou qualquer evento andlogo, sendo que a mensagem enviada deve ser|
disponibilizada por pop-up ao entrar no sistema e e-mail. Executar o teste e comprovar a|
funcionalidade.
ICom relagdo ao processo financeiro cada unidade deve ter acesso somente a sua unidade financeira,)
28  |com isso o sistema deve disponibilizar as faturas de sua competéncia e aprova-las para pagamento, o SIM
sistema ndo disponibilizar faturas que ndo sejam de sua unidade ou subunidade.

SIM

29 IComprovagdo que a CONTRATADA possui servigo de Proteg¢do contra Riscos Digitais . SIM

Gerenciamento de TAGs: possibilitar a ativa¢do, bloqueio e alteragdo das TAGs utilizadas nos|
30 |veiculos, assegurando controle preciso e completo sobre os dispositivos, bem como a integridade e a SIM
seguranca das informagdes.

1. NOTIFICACAO:

Desta forma, o Pregoeiro da Divisdo de Pregdo - DIPREG, apos as respostas aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdes, e considerando que as respostas néo alteram a
formulagdo das propostas, informa que a data da abertura da licitagdo permanece marcada para o dia 10/08/2026 as 9h15min (Horario de Brasilia).

Rio Branco - AC, 06 de agosto de 2026.

Joelson Queiroz Souza Amorim
Pregoeiro da Divisao de Pregdo — DIPREG
Portaria SEAD N° 255, de 26 de margo de 2025
Publicada do D.O.E n.° 14.223, de 27 de margo de 2026
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Documento assinado eletronicamente por JOELSON QUEIROZ SOUZA AMORIM, Pregoeiro(a), em 06/08/2026, as 10:14, conforme horario oficial do Acre, com
fundamento no art. 11, § 32, da Instrucio Normativa Conjunta SGA/CGE n2 001, de 22 de fevereiro de 2018.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.sei.ac.gov.br/autenticidade, informando o cddigo verificador 0022228898 e o cédigo CRC
E1F2A789.

Referéncia: Processo n2 0006.016602.00185/2025-83 SEI n2 0022228898
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